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ANEXO VIII
TERMO DE REFERENCIA

1- DA MANUTENCAO PREVENTIVA

1.1. A manutencao preventiva consiste na revisao periodica dos equipamentos, através de
visitas mensais, com a finalidade de avaliar as condi¢cdes de funcionamento dos aparelhos,
além de detectar possiveis desgastes em pegas, acessorios € outros elementos.

1.2. Compreenderdo os servicos de manutencdo preventiva mensalmente, em dia
previamente combinado com o Gestor do Contrato, constando de revisdo geral, limpeza,
ajuste e lubrificacdo, fixagdo e troca de parafusos, roscas, bielas, anéis, borrachas, fusiveis,
inspecao de vazamentos de qualquer tipo, independentemente de manutencdes corretivas que
venham a ocorrer no mesmo periodo. A manutengdo privilegiara as revisdes na parte elétrica,
eletronica, mecanica, hidraulica, estrutural, motores elétricos, bombas, sistema de
refrigeragdo, compressor, unidade final, ou seja tudo que envolve o equipamento.

1.2.1. Encontram-se incluidos no preco do contrato os materiais € pecas de reposicao
necessarios a manutencdo preventiva, tais como: 6leos, graxas, substituicdo de pecas miudas
inaproveitaveis de pequeno custo, tais como parafusos, arruelas e porcas consequentes
exclusivamente do desgaste natural e utilizacdo adequada dos equipamentos.

1.2.2. Fixacdo e troca de parafusos, roscas, bielas, anéis, borrachas de vedagdo, fusiveis e
garrafas externas de reservatorios de 4gua dos equipamentos; - Correcdo e vazamento de ar e
agua; - Limpeza;

- Testes, recarga, calibragdo com finalidade de evitar a ocorréncia de defeitos e acidentes,
bem como para garantir o perfeito e regular funcionamento equipamentos.

1.3. A CONTRATADA apresentara dentro de 05 (cinco) dias apds assinatura do contrato o
cronograma de manutencao preventiva informando as acdes e periodicidade de execucao por
equipamento contemplando roteiros que atendam todos os locais onde se encontram os
equipamentos, conforme descrito no anexo I. Tal cronograma servird como base para que os
responsaveis pelas Unidades possam acompanhar as atividades relativas ao contrato;

1.4. As manutengdes deverdao ser agendadas com o GESTOR DO CONTRATO, que se
encarregara da programagao junto aos servidores responsaveis de cada Setor da Saude;

1.5. A manutencao preventiva devera ser realizada em todos os equipamentos no primeiro meés
de contrato, agendando as demais manutenc¢des preventivas mensalmente, independentemente
das solicitagdes para manutencdao corretiva. A manutengdo preventiva devera ser marcada
antecipadamente, podendo a mesma ser realizada concomitantemente com as manutenc¢des
corretivas;

1.6. A CONTRATADA devera registrar em formulario proprio, as intervencdes realizadas,
data da execucdo dos servigos, data de solicitacao de conclusao, responsavel pela execucao do
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servigo, de modo a possibilitar & Secretaria de Saude aferir o nimero mensal de intervengdes,
acompanhamento e controle e, também, facilitar a auditoria. O formulario de
acompanhamento da Contratada devera conter campos compativeis com aqueles constantes da
Ordem de Servigo;

1.7. A retirada de equipamentos das Unidades Basicas de Saude, do Centro Médico Hospitalar
e dos Prontos Socorros, na manutencao preventiva, como no caso de calibragdo em
laboratério especializado, devera ser realizada de forma que ndo comprometa o atendimento
do paciente, a empresa deverd fornecer um equipamento equivalente até que o servigo seja
executado;

2 - DA MANUTENCAO CORRETIVA

2.1. DAS CONDICOES:

2.1.1. A manutencdo corretiva compreende o atendimento aos chamados para reparos dos
equipamentos, com substituicdo de pecas e acessOrios por originais € sem uso, bem como o
reparo de defeitos detectados na manutengdo preventiva, s6 fazendo jus a CONTRATADA ao
valor da peca substituida.

2.1.2. Na manuteng¢do corretiva devera constar que a empresa contratada terd que substituir,
no maximo em 48 horas, a peca que for necessaria para o conserto do equipamento,
imprescindivel para o atendimento regular nas unidades de satide e que essas deverdo ser
originais e sem uso. A empresa deverd fornecer um equipamento equivalente até que os
servigos sejam executados.

2.1.3. Os equipamentos que se apresentam sem condi¢Oes atuais de uso deverdo ser
consertados com a colocacdo das pecas e acessorios que estejam faltando.

2.14. A empresa contratada devera incluir na manutengdo e reposicdo de pecas novas e
originais com precos praticados de balcdo de empresa, os quais deverdao ser compativeis com
a realidade do mercado local.

2.1.5. A substituicdo de pecas e acessorios, somente poderd ser executada mediante
apresentacao de or¢gamento prévio, discriminando os servigos a serem efetuados, as pecas e/ou
acessOrios a serem repostos, o quantitativo, a marca e os valores das pecas e/ou acessorios de
reposicao, o qual ficard sujeito a autorizacao por parte do Gestor do Contrato, sem o que nao
devera ser executado, sob pena de ndo ser efetuar o respectivo pagamento.

2.1.6. O Gestor do contrato verificard, antes de autorizar a prestacdo dos servigos e a
substituicdo das pegas e/ou acessorios, a compatibilidade entre os valores apresentados pela
Contratada e os pregos constantes na tabela do fabricante e os de mercado, mediante a coleta
de pelo menos outros dois orcamentos, a fim de fundamentar a autorizagdo ou ndo da
prestagao dos servigos.

2.1.6.1. Nao havendo compatibilidade entre o prego da Contratada com os da tabela do
fabricante ¢ os de mercado, podera o Municipio proceder a aquisicdo da(s) peca(s)
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diretamente pela forma mais econdmica caso a Contratada ndo concorde em reduzir seu prego,
devendo entregar a peca adquirida @ mesma para proceder o devido reparo do equipamento.

2.1.7. Na hipdtese de ser necessaria a substituicdo de pegas e/ou acessérios que ndo mais
sejam disponibilizadas pelo fabricante (pegas originais e genuinas), € que nao constem da
tabela de pecas e/ou acessorios originais do fabricante, o valor a ser pago serd aquele de
menor preco, mediante apresentacio de trés orcamentos pela Contratada, ¢ sujeitos a
prévia autorizagdo do Contratante.

2.1.8. O valor correspondente a mao de obra da manutengao corretiva fica incluso no valor
que a Contratada perfaz pela manutencdo preventiva, devendo ela proceder a todos os
reparos solicitados, fazendo jus mensalmente apenas ao valor mensal das pecas fornecidas e
do valor mensal da manutengdo preventiva.

2.2.DO ATENDIMENTO:

2.2.1. Os servicos de manutencado, serdo prestados no horario de expediente administrativo dos
dias uteis (das 08:00 as 17:00h), ou ainda, numa situacao de intempérie que possa ocorrer
num dia de sabado, domingo e/ou feriado .

2.2.2. Caso o servigo de reparo exija, a CONTRATADA podera retirar o aparelho defeituoso
para conserto em sua oficina, mediante autorizacao por escrito, no prazo maximo de 48h
(quarenta e oito) horas, contados do dia/hora da chamada, que sera feita, exclusivamente pelo
GESTOR DO CONTRATO.

2.2.3. A devolugdo do equipamento retirado dar-se-4 no prazo maximo de até 2 (dias) dias
uteis. Caso ultrapasse esse prazo, a CONTRATADA devera deixar em substituicio um
aparelho similar, de sua propriedade e sem 6nus para 0 CONTRATANTE, até a devolugdo
do equipamento devidamente consertado.

2.24. A critério do GESTOR DO CONTRATO poderd ser concedido prazo superior ao
estabelecido contratualmente, desde que as razdes de carater técnico ou forga maiores
apresentadas por escrito e aceitos pelo contratante e desde que solicitado dentro do prazo
estabelecido no paragrafo acima.

2.2.5. A CONTRATADA fornecera um relatério técnico para o controle da Secretaria de
Satide a cada manutengdo preventiva e corretiva, onde constardo os horarios de inicio e
término do atendimento, os equipamentos por seu numero de tombamento e identificacao de
todas as pecas substituidas, servico executado, causa, falhas e recomendacdes. O referido
relatério devera ser atestado por representante legal de cada uma das unidades onde o servico
foi prestado.

2.2.6. Fica estabelecido que os equipamentos, objeto da presente licitagdo, ndo podera sofrer
intervengao de terceiros, sem prévia autorizagao por escrito da CONTRATADA.

2.2.7. Na manuten¢do corretiva, serdo substituidas todas as pegas e acessorios defeituosos e
desgastados por originais e sem uso, sendo fornecido, ao final do conserto, relatorios de
manutencdo por equipamento. As pecas e acessorios substituidos ficardo em poder do Gestor
do Contrato.
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2.2.8. As intervengdes terdo garantia de, no minimo, 90 dias para as pegas, que serdo novas e
originais e de 30 dias para os servigos.

2.2.9. As pecas defeituosas devem ser substituidas, sendo as mesmas apresentadas, apos a
manutengdo, a0 GESTOR DO CONTRATO pela Secretaria de Saude, para conferéncia.

3- DA APRESENTACAO

3.1. O técnico da CONTRATADA, quando da realizagdo do servico de manutencao
preventiva e corretiva, devera apresentar-se ao responsavel da unidade, antes do inicio dos
trabalhos.

3.2. A CONTRATADA devera manter os empregados uniformizados de forma condizente
com o servigo a executar, fornecendo-lhes uniformes e EPI’s, identifica¢do, providenciando
para que os mesmos se apresentem perfeitamente limpos e asseados, fornecendo alimentacao,
transporte e hospedagem.

4-DO FATURAMENTO

4.1. Todos os servigos, pegas e/ou acessorios, correrdo por conta da CONTRATADA, que
cobrard mensalmente a Secretaria de Saiude por meio de fatura de prestacdo de servigo,
conforme critérios estabelecidos pela Secretaria de Saude. A realizacdo do servigo sera
comprovada por relatorio de manutengdo preventiva e corretiva atestado pelo GESTOR DO
CONTRATO.

4.2. Cabera ao GESTOR DO CONTRATO conferir o relatorio técnico de manutencao
preventiva e corretiva, bem como abater os equipamentos que fazem parte do contrato € nao
passarem pela manutenc¢ao preventiva no més, para que seja feito o atesto da fatura/nota fiscal
pelos servigos efetivamente realizados.

4.3. Cabera ao GESTOR DO CONTRATO, realizar os chamados, acompanhar e fiscalizar os
servigos, bem assim atestar mensalmente as faturas/notas fiscais.

S-DOS PRECOS

5.1. Os precos apresentados na proposta comercial deverdo incluir todos os servigos
realizados, bem como, as despesas de transporte, tributos, emolumentos, tarifas, fretes e
outros encargos de qualquer ordem, decorrentes da prestacdo do servigo objeto do contrato
firmado nos autos deste processo e, serdo discriminados para cada equipamento.

6 — RECURSOS FINANCEIROS

6.1 A dotagdo orgamentaria para as despesas decorrentes desta licitagdo sera da ficha 408.
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6.2 Em observancia ao COMUNICADO SDG n°028/2017/TCESP, esclarece-se que a origem do
recurso orcamentaria ¢ municipal.

7 - PRAZO DE VIGENCIA DA(s) ATA(s)

7.1 A vigéncia da presente contratacdo devera ser de 12 (doze) meses, nos termos do art. 12 do
Decreto Federal n°7.892, de 23 janeiro de 2013

8 — DAS SANCOES

8.1 As eventuais sangdes por descumprimento de qualquer obrigacdo contratual devera observar
ao disposto na Lei Federal n°5.385 de 02 margo 2015.

9. DA COMISSAO ESPECIAL DE REGISTRO DE PRECO

9.1. A comissdo especial nomeada para acompanhamento do Registro de Precos, nos termos da
Portaria n® 09/2021, relaciona os seguintes servidores:

SIRLEI DE PAULA PREREIRA
Enfermeira
CPF - 079.221.878-74
FERNANDO GONCALVES SILVA
Enfermeiro
CPF —297.956.698-50
RENATA N. DE MEDEIROS SERRA

Enfermeira

CPF —200.546.858-42

10 DO(S) PAGAMENTOS

10.1 O pagamento sera realizado no prazo de até 15 (quinze) dias, apds cada entrega efetuada do
objeto solicitado, mediante apresentagdo dos documentos fiscais ¢ de cobranga, onde devera
constar: descricdo do objeto, numero do respectivo empenho de acordo com a Autorizagdo de
Fornecimento, além dos dados bancarios, tudo sem quaisquer rasuras ou emendas.

10.2 Nao serd iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais apresentados ou outros
necessarios a contratacdo, contenham vicios ¢ incorregdes.

11.CONDICOES GERAIS
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11.1 Caso haja o descumprimento das condic¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia pela(s)

licitante(s) participante(s) e/ou licitante(s) vencedora(s), requer sejam aplicadas as medidas
cabiveis previstas por legislacdo, tal qual pena de desclassificagdo/inabilitacdo da empresa

descumpridora.

Sendo o que nos reserva para o0 momento, desde ja, aproveito o ensejo para reiterar protestos de
elevada estima e apreco.

Nestes termos, pego e aguardo deferimento.

Atenciosamente,

FERNANDO GONCALVES SILVA
Enfermeiro

RENATA N. DE MEDEIROS SERRA SIRLEI DE PAULA PEREIRA
Enfermeira Enfermeira

CASSIA RITA SANTANA CELESTINO
Secretaria Municipal de Saude
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