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ANEXO Il

ANEXO TECNICO
Informacdes Técnico Gerenciais

ANEXO TECNICO

CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atenderd com seus recursos humanos e técnicos aos usudrios do SUS - Sistema Unico de
Saude, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia, os servicos de sadde que se

enquadrem nas modalidades abaixo descritas.

Para o desenvolvimento dos programas de assisténcia a saude, a CONTRATADA devera ter equipe minima

> Estratégia de Saude da Familia - ESF

> Saude da Mulher

por cada programa conforme a seguir:

I-PROJETO PARA IMPLEMENTAGAO DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA- ESF
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Realizar, consultas e exames médicos e procedimentos ambulatoriais;
Manter uma equipe multiprofissional para a estratégia e assisténcia a saude;
Estabelecer mecanismos para melhoria da qualidade de atendimento aos usuarios dentro de

padrdes éticos;

Utilizar sistemas de informagdo para 0 monitoramento e a tomada de decises;

Acolher os pacientes que chegam a Unidade de saude;

Reduzir riscos e agravos a saude promovendo atendimento integral;

Intervir sobre os fatores de risco aos quais a populagédo esta exposta;

Humanizar as praticas de saudde através do estabelecimento de um vinculo entre os profissionais

de saude e a populacéo;
Participar em parceria com a Secretaria Municipal de Saude, da promogdo e integracdo das acfes

de saude;

Viabilizar a capacitacdo e a saude permanente aos profissionais;

Utilizar instrumentos permanentes de acompanhamento e avaliacdo das a¢des realizadas;
Realizar pesquisas com 0 objetivo de avaliar a satisfacdo da coletividade e levantamento de

informagdes para tomada de decisées;
Prestar atendimento médico com resolutividade e boa qualidade as necessidades desalde;



14. Humanizar o atendimento aos pacientes e seus familiares;
15. Garantir em tempo integral o funcionamento das Unidades de Saude.
16. Utilizar a Programagéo Anual e o SISPACTO para 0 monitoramento e a tomada de decisées

Il- METODOLOGIA PARA O DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

2.1 - Para o atingimento das metas, a contratada devera desenvolver suas atividades em parceria

com a Secretaria Municipal de Saude obedecendo as diretrizes de cada um dos Programas.

- FORMA DE IMPLANTAGAO DOS PROGRAMAS

— O Municipio de Birigui ja possui servicos complementares na area da Saude que atualmente vem
sendo desenvolvidos através de Termo de Parceria, com intervencdes na ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA- ESF

— Assim sendo, alguns Postos da Estratégia Salude da Familia serdo implantados imediatamente logo apds
a celebragdo do Contrato para que ndo sofram solugdo de continuidade, através de Ordem de Servico,

determinando o Programa e a quantidade de Postos de forma paulatina, sendo que o Programa da ESF

e SAUDE DA MULHER terd inicio diferido, aguardando o prédio publico gue abrigara mais esse servico
complementar na area da saude e de grande importancia para o Municipio.

- AREA DE INTERVENGAO -POSTOS

g~
PARA ATUACAO NO PROGRAMA DE ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA — ESF E
IMPLEMENTACAO SAUDE DA MULHER DIURNO:

CATEGORIA PROFISSIONAL CARGA HORARIA
MEDICO ESF 40 h/sem
ENFERMEIRO ESF 40 hisem
AUXILIAR/ TECNICO ENFERMAGEM ESF | 40 h/sem

OBJETO CARGA HORARIA
Atendimento Médico Ginecologista | 12 horas/dia

OBS:- Os servicos do Programa do ESF e Implementacdo Saude da Mulher terdo Ordem de
Servico para inicio imediato, contendo a quantidade de postos.
OBSERVACAQ: Em todos os PROGRAMAS envolvendo Postos de Servicos, deverdo ser



considerados os saldrios de cada uma das categorias envolvidas, bem como os beneficios e demais
obrigacdes trabalhistas e tributarias, levando-se em conta a faixa salarial praticada na Base Territorial

Sindical de cada uma das categorias, além das obriga¢des especificas da Empresa.

- RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES
5.1 - DO MUNICIPIO

5.1.1 — Acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execugéo dos servicos complementares em cada
um dos Programas de acordo com o cronograma estabelecido, atestando sua execugao e autorizando o

pagamento dos servicos.

5.2.2 — Autorizar a prestagdo dos servicos em Unidades Basicas de Saude ou ESFs, de acordo
com as especificidades de cada Programa envolvido.

— Emitir Ordem de Servico para inicio imediato do Programa Estratégia Satide da Familia.

- Tao logo estejam finalizadas todas as tratativas e recebimento do prédio, Emitir Ordem de
Servigo para o inicio do Programa Estratégia Satide da Familia.

5.2.3 — DACONTRATADA
a) Executar todos os programas com efetividade, zelando pela boa qualidade das aces e

servicos prestados e buscando alcangar eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade em suas

atividades;
b) Observar, no transcorrer da execucdo de suas atividades, as orientacfes emanadas pela

CONTRATANTE elaboradas com base no acompanhamento e supervisdo no cumprimento efetivo do

Cronograma estabelecido.
c) Responsabilizar-se integralmente pela contratacdo e pagamento de pessoa fisica ou juridica

(ue vier a ser necessario e se encontrar em efetivo exercicio nas atividades inerentes a execucédo deste
CONTRATO, inclusive pelos encargos sociais e obrigacdes trabalhistas e previdenciarias decorrentes,

observando-se o disposto no art. 4°, inciso VI da Lei 9.790, de 23 de marco de1999;
d) Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI's) e uniformes e crachas de identificacdo

aos profissionais da ESF;
e) Disponibilizar profissional para substituicdo de férias em todas as categorias.
f)  Comunicar qualquer anormalidade durante a execucdo dos servigos a Ge stora da presente

Contratagdo, 0 Secretario Municipal de Saude.



Il - INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada

e medem aspectos relacionados a efetividade da gestéo e ao desempenho da unidade.

Com o passar do tempo, a cada ano, novos indicadores s&o introduzidos e o alcance de um determinado
indicador no decorrer de certo periodo, torna este indicador um pré-requisito para que outros indicadores mais
complexos possam ser avaliados, desta forma, os indicadores que sdo pré-requisitos para os demais

continuam a ser monitorados e avaliados, porem ja ndo tém efeito financeiro.

ESTRATEGIA DA SAUDE DA FAMILIA

INDICADOR

META
TRIMESTRAL

META
MENSAL

Consultas médicas

Visitas domiciliares médico

Consulta do enfermeiro

Procedimentos do enfermeiro

Visita do enfermeiro

Visitas domiciliares profissional de nivel médio (técnico em

enfermagem)

Procedimentos do técnico em enfermagem

TOTAL




Observacao: Na Estratégia de Saude da Familia os indicadores abaixo serdo acompanhados nos relatorios
mensais, pois fazem parte da avaliagio do PMAQ - Programa Melhoria no Acesso e
Qualidade na Atencdo Basica:

[l - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
O valor do presente convénio para o exercicio de 2017 é de acordo com o cronograma de desembolso listado
abaixo.

PARCELAS MENSAIS (30 DIAS) VALOR R$

Més 01

Més 02

Més 03

Més 04

Més 05

Més 06

Més 07

Més 08

Més 09

TOTAL

OBS: Detalhamento do desemholso mensal:
Valor maximo previsto para RH de até R$
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