PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI

Secretaria Municipal de Saude
Estado de S&o Paulo — CNPJ 46.151.718/0001-80

ANEXO VI
MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E
CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

ltem C1: PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL/ASSISTENCIAL — o conjunto da

proposta corresponde a 50 pontos.

€ Avalia a adequagédo da Proposta de organizagdo dos servigos e execugédo das
atividades assistenciais a capacidade operacional da unidade. Observa os meios

sugeridos, resultados e cronogramas.

Item C2: PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A QUALIDADE - o conjunto da

Proposta equivale a 50 pontos.

€ Expressa e promove meios para a obtengdo de nivel 6timo de desempenho dos
servicos para a eficacia das acdes de assisténcia e a Humanizacio das relagdes entre

equipe profissional, usuarios da unidade e comunidade.

O quadro abaixo apresenta os itens de avaliagdo, seguindo os critérios exigidos no

Anexo V.

Para a atribuicdo da pontuagdo de cada item constante no C1 — PROPOSTA DE
MODELO GERENCIAL/ASSISTENCIAL (a” a “h”) e €2 - PROPOSTA DE
ATIVIDADES VOLTADAS A QUALIDADE (“a” a “i"), sera considerado:

a) 100% da pontuagdo maxima, quando atendido integralmente o item;

b) 50% da pontuagdo maxima, quando atendido parcialmente o item;

c) 0 pontos, quando nao atender ao solicitado no item.



PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI

Secretaria Municipal de Saude
Estado de S&o Paulo — CNPJ 46.151.718/0001-80

S
=T
VABOR g A’\j\ﬂtl
g

A pontuagdo maxima resultado da soma dos itens de avaliagado C1 e C2 é igual a 100

pontos, sendo necessaria a pontuagcdo minima de 70 pontos.

Itens de Avaliagao

Critérios (Em referéncia ao

Anexo V)
C1 Pontuagao
PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL/ASSISTENCIAL Maxima
(a) Organograma:
Apresentar em 3 niveis de atividades, explicitando competéncias e 5
atribuicdes com relacdo de multidisciplinaridade, e de acordo com as
normas vigentes.
(b) Fluxos e Protocolos assistenciais:
Apresentar cronograma para implantagdo de protocolos e revisdo dos
existentes, conforme areas abaixo descritas, além de descrever as bases
referenciais a serem utilizadas, bem como novas propostas aplicaveis ao
modelo.
Unidades de Pronto Atendimento
. Enfermagem, inclui Procedimento Operacional Padréo; 7

* Acolhimento e Classificagao de Risco;

. Urgéncia e Emergéncia — Suporte Avangado de Vida (inclui
emergéncias psiquiatricas);

Alimentacao e Nutricao;

Seguranga do paciente e Controle de Infecgao;
Antibioticoterapia;

Referéncia e Contrarreferéncia;

Limpeza e Higienizacgéo;

* ¢ 6 6 o o

Atendimento Odontoldgico;
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Organizagao de atividades assistenciais: detalhar a organizagao
funcional e operacional e

sua articulacdo com a rede de servigos

(c) Protocolos SADT:

Apresentar cronograma para implantagao de protocolos e revisdo dos
existentes, conforme areas abaixo descritas, além de descrever as bases
referenciais a serem utilizadas, bem como novas propostas aplicaveis ao
modelo:

€ Exames de Imagem;

€  Exames Laboratoriais;

2 Atividades Assistenciais.
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(d) Atividades de Apoio:
Detalhar a organizagao das atividades nao estritamente assistenciais, mas
essenciais ao funcionamento da unidade:

. Tecnologia da Informacéo;

* Servigo de Alimentagao e Nutrigdo; 7
* Servigo de Lavanderia;

. Servico de Higiene e Limpeza;

. Material de Esterilizacao;

* Manutencdo Preventiva e Corretiva - equipamentos, mobiliarios €
predial;

. Servigco de Farmacia;

. Almoxarifado;

. Controle de Acesso;

* Frota;

(e) Atividades Administrativas e Financeiras:

Detalhar a estrutura, as rotinas e processos de controle, especificando 7
normas € as areas de abrangéncia com Assessorias para o funcionamento
Administrativa, Contabil e Fiscal, Financeira, Juridica

(f) Quantificagcdo da assisténcia: Considerar as metas quantitativas,
baseadas em série historica de produgéao, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre quadro indicativo do 6
tipo de servico e respectivas quantidades minimas asseguradas,
respeitando as caracteristicas do atendimento.

(g) Politica de Gestao de Pessoas:

Detalhar mecanismos de recrutamento, selecdo e ambientacdo de
colaboradores, bem como as formas de avaliacdo de desempenho, 6
controle de assiduidade e pontualidade. Descrever a implantacdo de
Programa de Seguranga no Trabalho e Qualidade de Vida em linha com a

Politica Nacional de Segurancga e Saude no Trabalho - PNSST.

(h) Dimensionamento de recursos humanos:

Devera contemplar a necessidade de pessoal de acordo com as respectivas 5
categorias profissionais e fases do projeto.

TOTAL 50

pontos
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C2
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A
QUALIDADE

Pontuagao
Maxima

(a) Funcionamento das Comissoes Técnicas:
Especificar as comissoes, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas e frequéncia de reunides.

(b) Prontuario Eletronico:
Descrever caracteristicas, possibilidades de integragao, formas de
armazenamento e garantia de seguranga da informagao.

(c) Monitoramento de indicadores de desempenho da qualidade e da
produtividade:

Detalhar processos e sistematica a ser utilizada para atender as metas
pactuadas e série histérica de producéo e a capacitacdo da equipe
dedicada.

(d) Sistematicas de aplicagcao de agoes corretivas de desempenho a
partir do monitoramento:

Descrever o plano proposto, cronograma de implantagao e alcance das
medidas.

(e) Servigo de Pesquisa de Satisfagao:
Detalhar a implantacao, processos e alcance.

(f) Educacgao Continuada e Permanente:
Detalhar o plano proposto, procedimentos e critérios para selegao
de temas, periodicidade e resultados esperados.

(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao descarte de residuos:

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de sua implantagao e os
ganhos previstos.

(h) Sistematica de monitoramento e garantia da qualidade da
Informacgao:

descrever como ira produzir e analisar as informagdes geradas na unidade;
detalhar a organizacao e definicdo dos processos de trabalho.

(i) Outras iniciativas e Programas de Qualidade, implantados ou em

desenvolvimento pela Organizagao Social:

Apresentar um plano de organizag&o especifico com definigdo de alcance,
metodologia, cronograma de implantacdo, orcamento previsto.

Total

50 pontos




