
1

PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

ANEXO IX- INDICADORES VALORADOS DE DESEMPENHO - PROFISSIONAIS  MÉDICOS –  CAPS
AVALIAÇÃO DE INDICADORES NO MÊS______/2025

UBS: PROFISSIONAL:

Item Indicador Meta % Total financeiro relativo as metas físicas Fonte de informação Pontuação Máxima Pontuação obtida

1 40

2 20

4 20

5 Cumprimento das NRs 06 e 32 Cumprir 100% das NRs 06 e 32 10

6 Pesquisa de satisfação do usuário Relatório da Ouvidoria 10

TOTAL 100

PONTUAÇÃO MÁXIMA POSSÍVEL

TOTAL 100

Avaliado por:

Coordenador da Unidade:

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS

100% 100 a 90

90% 89 a 80 Ciente:

80% 79 a 70 Profissional

70% 69 a 60

60% 59 a 50

50% <50

Percentual de consultas médicas 
realizadas (programadas e espontâneas)

Disponibilizar 100% da agenda das 
consultas médicas realizadas (programadas 

e espontâneas), conforme quantitativo 
previsto no Plano de Trabalho

                              100 A 80%-40 Pontos                     
                              79 a 69%- 38 Pontos                       
                               68 a 58%-36 Pontos                       

          > 57%- Não Pontua

Sistema de Informações - 
Assessor Público

Percentual de atendimentos com registro 
adequado no prontuário 

Registrar adequadamente em 100% dos 
prontuários, todos atendimentos realizados 

                             100 A 80%-20 Pontos                      
                             79 a 69%- 18 Pontos                        
                              68 a 58%-16 Pontos                        

                      > 57%- Não Pontua

Sistema de Informações - 
Assessor Público

Realizar reuniões terapêuticas e de 
acompanhamento junto aos usuários em 

tratamento

Participar de 100% dos grupos pré 
agendados, conforme protocolo

                            100 A 80%-20 Pontos                       
                            79 a 69%- 18 Pontos                         
                             68 a 58%-16 Pontos                         
                     > 57%- Não Pontua

Sistema de Informações - 
Assessor Público

100% da meta - 10 pontos 
Menor de 100% não pontua

Relatório da 
Coordenação da Unidade 

de Sáude

Apresentar indicadores da pesquisa de 
Satisfação do Usuário

90% a 100% da meta (Ótimo/Bom) - 10 pontos           
89 a 70% da meta (Regular) - 08 pontos menor de 

70% (Ruim/Péssimo) - não pontua 

PONTUAÇÃO OBTIDA E PERCENTUAL CORRESPONDENTE DO 
RECURSO FINANCEIRO 

PERCENTUAL DO RECURSO 
FINANCEIRO 


	Indicadores Médicos ESF

