TERMO DE REFERENCIA

OBJETO:

Contratacio de Empresa Especializada para “Atualizagéo do Diagnéstico Situacional
dos Direitos da Criangca e do Adolescente de Birigui/SP” e “Assessoria para Capacitagéo e
Elaboracdo do Plano de Agdo do Fluxo de Violéncias do CMDCA - Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente de Birigui/SP".
Observagio: A Empresa deve ser especializada em pesquisa na area da infancia e juventude,
legalmente constituida e com experiéncia comprovada em Projetos de Diagnéstico da situagéo de
criangas e adolescentes em outros municipios e com Equipe Técnica de Consultores com
experiéncia em Politica de Atendimento a Crianca e ao Adolescente e Gestdo Publica, para o
desenvolvimento de Estudo e Diagnostico da realidade das criangas e adolescentes do municipio
de Birigui/SP.

DESCRICAO DOS SERVICOS:

Ty Yy |

Para “Atualizacdo do Diagndstico Situacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente de

Birigui/SP”:
Realizacdo de Oficina inicial para alinhamento e definicdo do processo: 01 oficina com
duragdio de 04 horas com membros da Comissdao do Diagnoéstico, Técnicos e
Dirigentes de todo o SGDCA, das mais diversas areas: Social, Educacdo, Saude,
Seguranca, Esporte, Juridico, Conselheiros de Direito e Tutelares e Gestdo Publica. O
principal produto desta oficina, desenvolvida de modo participativo, devera ser um
Relatério Sintese contendo a leitura que os técnicos e dirigentes irdo trazer da realidade,
apos a analise do funcionamento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do
Adolescente no municipio. Para alinhamento e planejamento desse processo 0 mMesmo
devera ser composto pelas seguintes definicdes: ¢ Avaliagdo do Plano de Agdo do CMDCA
anterior: * Elaboracdo de premissas e estratégias para o diagnostico; < Instrumentais de
atualizacdo e coleta de informagdes estruturados em uma Matriz de Coleta; « Pactuagéo
do Plano de Trabalho, com definigdo de entregas e papéis de cada um no processo; °
Perguntas prioritarias que orientardo as proximas etapas da atualizagéo do diagnéstico da
situacdo da crianga e adolescente em Birigui/SP. + Compilagdo dos dados publicos ja
disponiveis sobre o municipio, e definicdo das estratégias e instrumentais de coleta de
informacdes e elaboragdo do relatério sintese desta primeira etapa. (média de 30
participantes).
Apoio & comissao na coleta e validagao de dados com duragéo maxima de 60 dias, esta
etapa devera contemplar: ¢ Preparagao de formularios e apoio na coleta de informagdes

dos principais atores do SGDCA que fornecerdo informacdes para atualizagdo do



diagnéstico, conforme definidos pela Comiss&o de Diagnostico na Matriz de Coleta.
Validacdo inicial das informagbes coletadas que serdo posteriormente compiladas no
Quadro Orientador do Diagnostico. ¢ Criagdo do Quadro Orientador do Diagnostico. ¢
Desenvolvimento da integracéo dos dados coletados disponiveis nos setores elencados na
Matriz de Coleta.

. Realizagdo de atividades consultivas com a comunidade local. Essa atividade devera
totalizar 6 (seis) horas e podera ser realizada em até 3 encontros, a comunidade
devera ser convidada a trazer sua visdo sobre o Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, promovendo a consulta a partir de instrumentais e grupos
especificos. O objetivo dessa atividade é ampliar a participacao social, envolvendo adultos
e adolescentes dos bairros com maior indice de vulnerabilidade e de violacbes de direitos.
Ao final da atividade as respostas deverdo ser organizadas e compor recomendacgdes e
conclusbes para o Conselho de Direitos e a Comisséo de Diagnéstico.

OBSERVACAQ: Todas as atividades deverdo acontecer dentro do horario de

funcionamento dos Setores Publicos, ou seja, entre 7:30 horas e 17:00 horas, de
segunda a sexta-feira em dias uteis, com a presenca fisica da Equipe da contratada.
Sendo de responsabilidade da Contratada fornecer todos os Equipamentos e Materiais
necessarios a realizacdo das Oficinas e Atividades, bem como, fornecer lanches em
quantidade suficiente para todos de acordo com o numero de participantes por Oficina,
sendo este: lanche frio contendo peito de peru, queijo, alface e paté; bolo de cenoura com

cobertura de chocolate, pao de queijo, café, suco, agua e refrigerante.

Para “Assessoria para Capacitagao e Elaboragdo do Plano de Agdo do Fluxo de Violéncias

do CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Birigui/SP”:
Realizacdo de Oficinas para Capacitagdo e Fortalecimento do SGDCA — Sistema de
Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente, na prevencao, identificacdo e
enfrentamento de violéncia contra crianga e adolescente. As atividades de capacitagéo
dever3o ser realizadas com diferentes atores do SGDCA que atuardo como multiplicadores
dentro de suas respectivas areas: Social, Saude, Educacdo, Cultura e Lazer, etc. As
oficinas, deverdo ser desenvolvidas presenciamente e em cada um dos territérios de
abrangéncia dos CRAS, distribuidas em 4 (quatro) encontros de 4 (quatro) horas de
duragdo cada, contemplando os seguintes eixos: - Alinhamento estratégico e
pactuagdo para a implementacdo operacional do Protocolo/Fluxo de Atendimento de
Violéncias. - Conceituagdo e identificacdo de violéncias a partir do Protocolo de
Atendimento de Violéncias. - Prevengao e intervencdo nos casos de violéncias contra
criangas e adolescentes. - Sensibilizacéo e mobilizagdo para a atuacdo em rede frente aos
casos de violéncia. (média de 30 participantes).

Efetuacdo de Oficina com duragdo de 12 horas divididas em 2 (dois) dias onde a



Comiss&o de Diagnéstico devera realizar uma analise da realidade, avaliar possibilidades,
definir diretrizes e analisar a viabilidade das agbes que serao priorizadas nos proximos 2
ou 3 anos. Por fim, devera ser criada uma agenda com as acgdes prioritarias do CMDCA
de Birigui/SP. Todo o planejamento do Conselho sera documentado como concluséo do
Relatério Final do Diagnéstico que incluira todos os documentos elaborados pela
Comissao do Diagnéstico e pela Assessoria, bem como, o Plano de Agéo e sua agenda de
execugdo. (média de 20 participantes).
Realizagdo de Oficina para definigdo do Plano de Agdo do CMDCA para Prevengéo de
Violéncia com base nas conclusdes das Oficinas de Capacitagdo, a oficina devera ser
ministrada em 8 (oito) horas onde a Comissao Intersetorial, apds todos os aprendizados
das etapas anteriores, fara-uma nova analise da realidade do atendimento de violéncias

para avaliar possibilidades de agbes praticas, definir diretrizes de curto e médio prazo e
analisar a viabilidade das acdes que serdo priorizadas. (média de 20 participantes).
Criacdo de uma Agenda Municipal com as agdes prioritarias para prote¢éo de violéncias a
serem implementadas pelo CMDCA de Birigui/SP. O Plano de Ag&o Municipal do CMDCA
de Birigui/SP deverd ser documentado em um Relatério Final que incluira todos os
documentos-elaborados pela Comiss&o e pela Assessoria, bem como, o Plano de Agao,
sua agenda de execucéo e os programas de trabalho criados.

OBSERVACAO: Todas as atividades dever&o acontecer dentro do horario de funcionamento dos

Setores Publicos, ou seja, entre 7:30 horas e 17:00 horas, de segunda a sexta-feira em dias
uteis, com a presenca fisica da Equipe da contratada. Sendo de responsabilidade da contratada
fornecer todos os Equipamentos e Materiais necessarios a realizagao das Oficinas e atividades,
bem como, fornecer lanches a todos os participantes, sendo este: lanche frio contendo peito de
peru, queijo, alface e paté; bolo de cenoura com cobertura de chocolate, p&o de queijo, café, suco,
agua e refrigerante.

Salientamos que o Cronograma das Atividades sera definido pelo CMDCA -

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, junto & Empresa apos sua

contratagdo. .

Birigui, 09 de Margo de 2020.

Roseli Soares lzumi ;
Presidente do Conselho /



