Prefeitura Municipa[ de Birigui

ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos de implantagao,
gerenciamento, administracao, fiscalizagdo, emissao, fornecimento e manutencao de cartdao
magnético/eletronico e respectivas senhas, com o obrigatoriedade de creditar nos respectivos
cartdes os valdes correspondentes a vale alimentagao, aos servidores ativos, inativos e
pensionistas da Prefeitura Municipal de Birigui - SP, conforme Lei Municipal n® 4.022/2002, e suas
alteragbes, para aquisicdo de produtos hortifrutigranjeiros e géneros alimenticios em
estabelecimentos comerciais do ramo pertinente (supermercados, armazém, agougue, peixarias,
hortimercado, produtos de hortifrutigranjeiros, comércio de laticinios e/ou frios, padarias e
similares).

1 — ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS/OBRIGATORIEDADE DA CONTRATADA

1.1 Fornecer aproximadamente 4.300 (quatro mil e trezentos) cartdes magnéticos/eletronicos aos
servidores ativos, inativos e pensionistas da Prefeitura Municipal de Birigui - SP, em até 10 (dez)
dias apos a publicacdo do contrato e sem 6nus, devendo entrega-los no Departamento de
Recursos Humanos, localizada na Praca James Mellor, s/n° - Centro, Birigui/SP;

1.2 Fornecer sempre que necessario a quantidade de cartdes solicitados a ser(em) entregue(s)
ao(s) novo(s) servidor(es) nomeado(s)/contratado(s), durante a vigéncia contratual, e no prazo
de até 10(dez) dias apos cada solicitacao e sem 6nus.

1.3 Creditar todo dia 20 de cada més, o valor determinado e na proporcionalidade definida pela
Prefeitura, sendo que atualmente o valor é de R$ 135,00 (cento e trinta e cinco reais) por més a
serem utilizados como forma de pagamento na aquisicao de géneros alimenticios e congéneres,
nas de redes de estabelecimentos credenciados.

1.4 A contratada podera cobrar pela emissao de 22 via do cartdo magnético, e, quando o
servidor solicitar, devera entregar o novo cartao dentro do prazo de 10 (dez) dias e
gerar o respectivo boleto para o servidor efetivar o pagamento do novo cartao. No ato
da assinatura do contrato, a empresa ganhadora, devera informar o valor a ser
cobrado pela emissao do cartao.

1.5 - A primeira remessa dos cartoes deve ser entregue bloqueada e o desbloqueio dos cartdes
devera ser feito através de central de atendimento eletrnico, pelo usuario e/ou via internet;

1.6- Devera disponibilizar sistema eletronico (software) para processamento que permita o
gerenciamento, comunicacdo e impressao entre as instalagbes da CONTRATADA e da
PREFEITURA, em condicdes de possibilitar o faturamento e controle das solicitagdes dos cartdes
magnéticos e demais pedidos;
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1.7 - A contratada devera disponibilizar aos usudrios dos cartdes magnéticos meios para
verificagao de saldos e extratos, consulta de rede filiada, comunicacao de perda, roubo, extravio
ou dano, solicitagdo de segunda via de cartdo e emissao de boleto para pagamento a 22
via/cartao, através de acesso 24(vinte e quatro) horas por Central Telefnica e via internet (site);

1.8 - Entrega e disponibilizacdo de cartdes, que deverao ser envelopados individual e
nominalmente, constando, em seu corpo:

a) nome da contratante;

b) nome do usuario;

e) validade impressa no cartao (conforme legislagao atual do programa de alimentacao do
trabalhador).

1.9 - A contratada devera disponibilizar, em sistema eletrénico ou on-line relatdrios gerenciais com
as seguintes informagdes minimas:

a) nome do usuario, nimero do cartao, data e valor do crédito concedido;

b) local, data e valor da utilizacgdo dos créditos pelos usuarios na rede de estabelecimentos
afiliados;

¢) quantidade de cartGes reemitidos por usuario.

1.10 - Deverao ser disponibilizados para os usuarios dos cartdes os seguintes servicos:

a) apos cada transacdo, o saldo disponivel devera ser impresso no comprovante de venda, para
que o funcionario tenha controle dos valores gastos e do saldo disponivel;

b) servicos via web para consulta de saldo do cartdao, informacdo sobre novos créditos — data e
valor; extrato constando a identificacdo do estabelecimento, valor e data da utilizacao; consulta de
rede afiliada;

¢) central de atendimento telefonico, e servigo via internet para atendimento aos usuarios, com
horario de funcionamento 24 horas por dia, em todos os dias da semana, com servigos de consulta
de saldo e bloqueio e desbloqueio de cartdao, cancelamento de cartdao, consulta de local para
compras, e indicacao de credenciamento de estabelecimento comercial;

1.11 - A Contratada, em hipdtese alguma, podera bloquear o cartdo e nem confiscar os valores
creditados nos cartdes dos servidores ativos, inativos e pensionistas, sob pena de multa no valor
correspondente a 10% do valor contratual, além das penalidades prevista em Lei, exceto a pedido
da Contratante ou do servidor quando pedido versar sobre bloqueio de cartao;

1.12 — A Contratada devera honrar seus compromissos com a Contratante, mesmo na
hipdtese prevista no art. 78, inciso XV da Lei Federal n° 8.666/93.

1.13 - Fornecer gratuitamente assessoria quanto aos aspectos legais, principalmente no
enguadramento no PAT — Programa de Alimentacao do Trabalhador;
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1.14 - Manter, durante toda a execugao dos servigos, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicOes de Habilitagao e qualificagdao exigidas na licitacao, providenciando a
imediata correcao das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela Prefeitura de Birigui;

1.14.1 - Arcar com eventuais prejuizos causados a Prefeitura de Birigui e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execugao dos servigos;

1.14.2 - A contratada devera reembolsar, pontualmente, os estabelecimentos comerciais pelo
valor dos créditos utilizados durante o periodo de sua validade, independentemente da vigéncia do
contrato, ficando estabelecido que a contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por
esse reembolso, que é da Unica e inteira responsabilidade da contratada;

1.15 - Apos o término do contrato, os créditos remanescentes deverdo ter validade de 90
(noventa) dias para que os usuarios possam utiliza-los;

2 - DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

2.1 - A Contratada deverd apresentar relacdo das empresas credenciadas juntamente com a
caucdo, sendo no minimo 05 (cinco) supermercados/hipermercados; 05 (cinco)
padarias/confeitarias; 05 (cinco) mercearias/varejoes; 05 (cinco) mini-mercados e 05 (cinco)
acougues, conforme classificacao do Departamento de Receita Municipal (setor de ISSQN) da
Prefeitura de Birigui, totalizando 25 (vinte cinco) estabelecimentos credenciados e ativos na cidade
BIRIGUI — SP e regido, contendo razao social e endereco completo. Em caso de rede de
supermercados/hipermercados, com varias unidades, sera considerado como apenas um
credenciamento.

2.1.1 - A relacdo acima mencionada devera vir acompanhada de documentos que demonstrem a
relagao contratual entre o estabelecimento comercial e a contratada

2.1.2 - Fica a Contratada facultada a aumentar os nimeros de estabelecimento
conveniados, visando sempre a eficiéncia dos servicos prestados em prol de sua
clientela; entretanto, quando a solicitacdo partir da Contratante a mesma devera
firmar contrato com estabelecimentos indicados no prazo de 10 (dez) dias, a contar do
recebimento da solicitacao de inclusdao do(s) novo(s) estabelecimento(s);

2.1.3- A Contratada devera manter nas empresas credenciadas, indicacdo de adesao por
meio de placas, selos identificadores ou adesivos;

2.1.4 - A contratada devera apresentar sempre que solicitada pela contratante, a relacao
atualizada trimestralmente dos estabelecimentos credenciados, tais como hipermercados,
supermercados e similares, com razao social, nome fantasia, endereco e telefone;

2.1.5 - Oferecer somente estabelecimentos credenciados que obedecam, rigorosamente, os
padrdes de higiene exigidos pelas autoridades sanitarias;
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2.1.6 — Caso o estabelecimento comercial credenciado junto a contratada ndao estejam prestando
servicos de forma satisfatéria aos servidores publicos municipais, a Contratante devera solicitar
que a Contratada promova a regularizagao dos servigos ou entdo a rescisao contratual;

3 - VIGENCIA DO CONTRATO

3.1- O contrato terd a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo
ser prorrogado de acordo com o inciso II do artigo 57 da lei 8666/93.

3.2 - As penalidades poderao ser aplicadas concomitantemente, conforme os artigos 77, 78, 79 e
§ 20 do artigo 87 da Lei Federal n.° 8666/93 e suas alteragbes posteriores, bem como serao
aplicadas sem prejuizo das demais sancdes de natureza administrativa, civil e criminal.

4- OBRIGATORIEDADE DA CONTRATANTE

4.1 — Disponibilizar a Contratada arquivo digital com os dados dos servidores para emissao dos
cartdes, no prazo de até 03 (trés) dias apds a publicacao do contrato;

4.2 - Informar mensalmente os valores a serem disponibilizados nos cartdes dos respectivos

servidores, através do sistema a ser disponibilizados pela Contratada, quando antecedéncia de 05
(cinco) dias da data prevista para a disponibilizagdo dos créditos conforme item 1.3.

4.3 — A Contratante devera comunicar a Contratada qualquer alteracdes no pedido, no prazo
maximo de até 02 dias antes da data prevista da disponibilizacdo do valor do beneficio.

4.4 - A Contratante devera indicar o preposto/responsavel pelo recebimento dos cartdes e
respectivas senha, e ficando responsavel em devolver a Contratada o comprovante de recebimento
dos cartoes, devidamente assinado.

4.5 — A Contratante, através do Departamento de Recursos Humanos, devera separar e
encaminhar a cada Secretaria que integra a parte Administrativa da Prefeitura, os cartdes dos
servidores lotados naquelas unidades;

4.6 — A Contratante devera emitir a Ordem de Servicos, quando o contrato estiver assinado, a
caugao efetivada pela Contratada e entrega da relacao das empresas credenciadas.

5- VALOR CONTRATUAL

5.1 - O valor estimado para os doze meses é de aproximadamente R$ 7.000.000,00 (sete milhdes
de reais).

6- DO PAGAMENTO

6.1 — A Contratante efetuara o pagamento da seguinte forma:
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- no 29 (vigésimo nono) dia apos os créditos efetivados , devendo a Contratada
enviar Nota Fiscal Eletronica.

7- DA GARANTIA

7.1 - Como garantia do cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais ora assumidas,
inclusive indenizagOes a terceiros e multas que venham a ser aplicadas, a CONTRATADA se obriga
a prestar garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, nos
termos do art. 56 § 1° da Lei Federal n°® 8.666/93, atualizada pelas Leis Federais n°s 8.883/94,
9.648/98 e 9.854/99.

8- QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.1- Exigir balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social.

8.2 - Exigir indice de liquidez.

9- CRITERIO DE JULGAMENTO

9.1 — O critério de julgamento sera de maior desconto em % (percentual) por taxa de
administragao.

10. DO TIPO DE LANCE.

10.2 As licitantes deverao formular seus lances em percentual (%), sempre levando em
consideracao os os valores a serem administrados, de aproximadamente 4300 (quatro mil e

trezentos) cartdes num montante total de R$ 580.500,00 (quinhentos e oitenta mil e quinhentos
reais) por més.

11. DISPOSICOES FINAIS
11.1 — O objeto versa sobre beneficios concedidos aos servidores municipais através da Lei

Municipal n® 4.022/2002, e suas alteracdes . A Contratada somente deixara de efetuar os
créditos caso ocorra algum imprevisto na legislagdo mencionada.

Birigui, de de 2016

Diretor de Recursos Humanos
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MODELO DE PROPOSTA

Ite | Unida Descricao Quantid Taxa de
m de ade Administracao/C
estimad artao
a de % Percentual
cartoes
por més

Prestacdo de servicos de
implantacdo, gerenciamento,
administracao, fiscalizacao,
emissao, fornecimento e
manutencao de cartdo
magnético/eletrénico e
respectivas senhas, com o
obrigatoriedade  de creditar
nos respectivos cartdbes o0s
valores correspondentes a vale
alimentacdo, aos servidores
ativos, inativos e pensionistas
da Prefeitura Municipal de
Birigui - SP, conforme Lei

Municipal n° 4.022/2002, e 4.300

01 cartdbes

suas alteracoes, para
aquisicao de produtos
hortifrutigranjeiros e géneros
alimenticios em
estabelecimentos comerciais
do ramo pertinente
(supermercados, armazém,
agougue, peixarias,

hortimercado, produtos de
hortifrutigranjeiros,  comércio
de laticinios e/ou frios,
padarias e similares).
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